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Extern Dataskyddspolicy

Integritet och dataskydd ar viktigt for oss pa Haeggman Revision AB org.nr. 556856-5617 (nedan
”Haeggman Revision”). Du ska kénna dig trygg nir du l&dmnar dina uppgifter till oss. Vi behandlar
dina personuppgifter enligt Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april
2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria
flodet av sadana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (nedan
”Dataskyddsforordningen”) och tillimplig nationell lagstiftning.

Denna dataskyddspolicy géller for alla som pa nagot sétt nyttjar Haeggman Revisions tjdnster
och/eller pa annat sétt har kontakt med oss. I denna policy redogér Haeggman Revision for sin
personuppgiftsbehandling och for vilka réttigheter du har enligt géllande personuppgiftslagstifining.

Om inte annat anges sa ar det Haeggman Revision som har ansvaret for behandlingen av dina
personuppgifter. Du ar alltid vilkommen att kontakta oss vid eventuella fragor och funderingar kring
denna policy eller dataskydd.

1. Definitioner

En personuppgift ar information som direkt eller indirekt kan hanforas till en levande fysisk person.
Exempel pa sddana uppgifter ar personnummer, personliga e-postadresser, telefonnummer och dylikt,
men dven krypterade uppgifter kan utgéra personuppgifter om de kan kopplas till fysiska personer.
Aven foton och filmer kan vara personuppgifter om de avbildar minniskor. Till och med en ljudfil
med en persons rost kan vara en personuppgift. Med indirekt information menas exempelvis
anvédndarnamn och IP-adress.

Med behandling avses varje handling som foretas med en personuppgift. Det kan rora sig om allt fran
insamling och lagring, till 4ndring, anvindning eller radering.

Med personuppgifisansvarig avses en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller
annat organ som ensamt eller tillsammans med andra bestimmer d&ndamalen och medlen for
behandlingen av personuppgifter. I denna policy dr Haeggman Revision personuppgiftsansvarig.

2. Vem ansvarar for dina personuppgifter?

I vissa fall & Haeggman Revision personuppgiftsbitriade. Vi foljer d& de instruktioner som
personuppgiftsansvarig har lamnat till oss.

I andra fall 4&r Haeggman Revision personuppgiftsansvarig. Behandling av personuppgifterna kan ske
av oss eller av nigon av véra samarbetspartners. Vara samarbetspartners dr antingen véra
personuppgiftsbitridden eller sjalvstindigt personuppgiftsansvariga. Néar vara personuppgiftsbitraden
behandlar dina personuppgifter sker deras behandling i enlighet med de &ndamal och medel som
angivits 1 denna policy.

I de fall vi undantagsvis &r tvungna att lamna dina personuppgifter till en tredje part som inte
behandlar dina personuppgifter i enlighet med Haeggman Revisions instruktioner, dr den tredje parten
sjalvstiandigt personuppgiftsansvarig for behandlingen.
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3. Niér samlar vi in personuppgifter om dig?
Uppgifter som du sjdlv ldmnar till oss

Vi samlar in och behandlar personuppgifter som du sjilv eller ditt ombud ldmnar till oss, exempelvis
nér du anvinder véra tjdnster och kontaktar oss. Bland annat nér du:

e Blir kund hos oss, eller leverantor till oss

e Nir din arbetsgivare blir kund hos oss, eller leverantor till oss
e Bokar in méten eller besok med oss

e Ber om eller lamnar en offert

e Registrerar dig som kund eller kontaktperson hos oss

e Du onskar svar pa fragor fran eller pad annat sitt kontaktar oss

S.k. cookies anvénds pa var webbsida for att géra anvindarupplevelsen béttre. Dessa innehéller ingen
personlig information och sparas endast i besdkarens webbldsare. Haeggman Revision dr inte aktiv pa
sociala medier.

Uppgifter fran andra kdllor

Vi kan komma att samla in information fran andra &n dig sjilv. Det géller nér vi saknar fullstdndiga
uppgifter fran dig och behover inhdmta kompletterande information.

Exempel:

e Information fran Bolagsverket, viss information laddas upp i kundregistret.
e Information, foretagsupplysningar via UC Direkt.

Vi samlar da in f6ljande personuppgifter:

e Identifikationsuppgifter: Namn och personnummer.
o Kontaktuppgifter: Adress, telefonnummer och e-postadress.

4. Varfor behandlar vi dina personuppgifter?

Vi behandlar dina personuppgifter for att tillhandahélla och marknadsfora véra tjanster eller annars
komma i kontakt med dig. Aven for att uppfylla vara avtalsrittsliga skyldigheter med dig. I det fall vi
skulle hamna i en réttslig konflikt med dig, kan vi &ven behdva behandla dina personuppgifter for att
bevaka vara intressen.

I huvudsak behandlar vi dina personuppgifter for att:

e Administrera och tillhandahélla vara tjénster, framfor allt for att kunna utfora vara uppdrag
inom revision, redovisning och radgivning, men ocksé for att kunna hantera offerter, fakturor,
forfragningar, ordrar, leveranser och for att skota vara betalningar.

e Hantera kommunikation med kunder, kontaktpersoner och intressenter.

e Marknadsfora vara tjénster.

e Forbattra och utveckla var verksambhet.

5. Vad har vi for laglig grund for behandlingen av dina personuppgifter?

For att fa behandla dina personuppgifter maste vi ha en laglig grund for detta. Vi behandlar dina
personuppgifter pa foljande grunder:
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- DA personuppgiftsbehandlingen dr nddvandig for att vi ska kunna fullgora ett avtal som vi har
med dig eller din arbetsgivare, samt for att vidta forberedelse for sddant avtal.
- Dé personuppgiftsbehandlingen dr nédvandig for att fullgora en réttslig forpliktelse.

Foljande grunder &r inte aktuella idag men skulle kunna bli det, efter att intresseavvédgning har gjorts
och samtycke inhdmtats i varje enskilt fall:

- Da vi har ett berittigat intresse av att behandla dina personuppgifter, dir det beréttigade
intresset utgors av vart intresse av marknadsforing. Det skulle exempelvis kunna vara
personuppgiftsbehandling som dr nddvandig for att tiligodose vart och véra anvéndares
intresse av att utvirdera och forbéttra Haeggman Revisions tjénster och system.

- DA du har 1amnat samtycke till behandlingen, sdésom nir behandlingen sker for ett sérskilt
dndamal som vi har kommit 6verens om och nagon annan laglig grund f6r behandlingen inte
finns. Det skulle exempelvis kunna handla om utskick av nyhetsbrev.

6. Hur léinge sparar vi dina personuppgifter?

Dina personuppgifter behandlas endast sa linge som det dr nodvéndigt f6r de andamal de samlats in
for eller sa ldnge som krévs enligt lagar och andra forfattningar. Detta innebér att vi sparar
personuppgifter sé lange som det krévs for att exempelvis fullgora ett avtal med kund samt uppfylla
véra skyldigheter enligt bokforingslagen och annan tvingande lagstiftning. I det fall vi skulle hamna i
en rittslig konflikt med dig, kan vi dven behdva behandla dina personuppgifter for att bevaka véra
intressen. Personuppgifter raderas eller anonymiseras nir de inte ldngre ér relevanta for de &ndamal
som de har samlats in for.

For att vi ska kunna fullgdra véra avtal med er sparas personuppgifter under hela avtalstiden, darefter
raderas icke-nddvéndiga personuppgifter. Vi meddelar dven de eventuella samarbetspartners och
underleverantdrer som behandlat dina personuppgifter att den ska raderas dven hos dem.

Vissa personuppgifter i revisorsdokumentation ar vi skyldiga att spara i minst tio (10) ar.
Enligt bokforingslagen (1999:1078) ar vi skyldiga att spara vissa personuppgifter i minst sju (7) ar.
Vi raderar dven personuppgifter om kunder om inte har varit aktiva pa tva (2) ar.

I den man det blir aktuellt s& kommer personuppgifter som samlats in for marknadsforingsdndamal att
raderas senast ett (1) ar efter insamlandet.

7. Vilka kan vi komma att dela dina uppgifter med?

Haeggman Revision delar dina personuppgifter med en ensamt personuppgiftsansvarig tredje part nér
det kravs for att vi ska kunna fullfolja ett avtal vi har med dig eller din arbetsgivare. Nér dina
personuppgifter delas med en aktor som &r sjalvstindigt personuppgiftsansvarig giller den
organisationens dataskyddspolicy och personuppgiftshantering.

Vi delar ocksa dina uppgifter med tredje part som ar vért personuppgiftsbitridde. Detta pd grund av att
vi anvéinder bitrddes expertis och kunskap som inte finns inom Haeggmans Revisions organisation.
Haeggman Revision ér da ansvariga for behandlingen och bitrddet far inte behandla uppgifterna i strid
med vara instruktioner. I dessa fall ror det sig om till exempel nér vi anvinder oss av olika IT-tjinster
sasom digitala verktyg eller ekonomitjénster.

Personuppgifter forekommer framfor allt de i affars- och verksamhetssystem som anvénds.
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Programmen é&r installerade lokalt p4 medarbetarnas datorer. Filer och dokument lagras enligt
foljande:

Funktion/system Leverantor Lagringsplats

Bokforing, fakturering, digital | Fortnox Fortnox servrar via molnet

byra, kundregister, leverantors-

register

Bokforing Visma Administration Lokal klient

Lon Visma Lon Lokal klient

Bokslut, revision, skatt, Wolters Kluwer Lokal server samt Konica

transaktionsanalys Minoltas servrar

Administration och e-post Microsoft Office (365) Lokal klient samt MS servrar

Hemsida Loopia, Connect Media Loopias servrar

Kundarbeten samt filer Enligt ovan Kontorslokal och magasin samt

genererade i systemen ovan lokal server och Konica
Minoltas servrar via molnet

Wolters Kluwer och Visma dr rena programvaruleverantdr och behandlar inga personuppgifter pa
uppdrag av Haeggman Revision varfér GDPR-regelverket inte &r applicerbart i de relationerna.
Fortnox, Konica Minolta, Microsoft och Loopia é&r att beteckna som PUB till Haeggman Revision. Ett
PUB-avtal ér uppréttat med Fortnox, som en bilaga till affirsavtalet och med Loopia, som en del av
deras allménna villkor. Likasa &r ett avtal upprittat med foretagets IT-leverantor Offitech, som i sin tur
anlitar Konica Minolta Business Solutions Sweden AB och Microsoft Corporation som underbitraden.

Overforingen till Fortnox och Konica Minolta sker krypterat. S& dven trafiken mellan webbservern och
webbldsare via ett SSL-certifikat.

Vi kan ocksé komma att dela dina personuppgifter nér sa kravs till f6ljd av lag, forordning,
myndighetsforeskrift eller om det foljer av domstols- eller myndighetsbeslut.

I relation till underleverantdrer, med vilka personuppgifter delas, &r det Haeggman Revision som &r
personuppgiftsansvarig (PUA) och leverantdrerna personuppgiftsbitraden (PUB).

I relation till revisionskunder &r det Haeggman Revision som ar PUA.

Vad giller tjansterna redovisning, deklaration och 16neadministration ar uppdragsgivaren PUA och
Haeggman Revision PUB.

Vad giller tjansten radgivning far bedémas i det enskilda fallet vem som dr PUA respektive PUB. 1
samtliga fall dir PUB finns ska ett bitrddesavtal och i forekommande fall instruktionsbilagor uppréttas.
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Vi kan dven komma att dela dina personuppgifter om det &r nddvindigt for att faststilla, gora gillande
och utéva Haeggmans Revisions rittsliga intressen.

8. Var behandlas dina personuppgifter?

Dina personuppgifter delas inte med nagot foretag eller ndgon organisation som befinner sig, eller har
sina servrar placerade, utanféor EU/EES-omradet.

9. Hur skyddas dina personuppgifter?

Vi kommer att vidta alla skiliga atgérder for att garantera att era personuppgifter ar skyddade med
hjélp av lampliga tekniska, fysiska och andra organisatoriska atgérder sdésom behorighetskontroll,
kryptering, tvastegsverifiering och 16senord for digital behandling. Personuppgifter som behandlas
fysiskt skyddas genom att vara inlasta nér det krévs personlig nyckel for att fa tillgdng. Detta gor vi sa
att dina personuppgifter skyddas mot obehorig eller olaglig anvindning, dndring, obehdrig dtkomst
eller avsl6jande, oavsiktlig eller rittsstridig forstorelse och forlust.

10. Vilka ér dina riittigheter som registrerad?
Som registrerad har du enligt géllande lagstiftning ett antal réttigheter. Hér listar vi dessa réttigheter.
Rdttelse

Nir vi behandlar dina personuppgifter har du nir som helst ritt att begéra rittelse av felaktiga
uppgifter eller dndra de uppgifter som du lamnat.

Tillgang till dina uppgifier

Du har ocksa ritt att begéra ett sa kallat registerutdrag for att fa reda pa vilka personuppgifter vi har
registrerade om dig. Begir du detta mer &n en géng per kalenderar tar vi en administrativ avgift for att
lamna ut uppgifterna.

Begiran om registerutdrag hanteras av Haeggman Revision. Vi besvarar dina 6nskemaél utan onddigt
dr6jsmal och inom en (1) manad. Om vi av ndgon anledning inte kan uppfylla dina 6nskemal, kommer
en motivering att limnas och vi kommer ocksa att informera dig om hur lang tid vi behdver for att
besvara din begéran.

Ditt registerutdrag kommer vi skicka till den e-postadress du ldmnat i samband med behandlingens
start.

Motsdtta dig behandling

Du har rétt att motsétta dig behandling som vi utfor pa den lagliga grunden intresseavvagning, det vill
sdga ddr vi har angett att vi har ett beréttigat intresse for behandlingen.

Radering

Under vissa omstandigheter har du rétt att fa dina personuppgifter raderade hos oss. Detta géller dock
inte om vi exempelvis dr skyldiga enligt lag att bevara uppgifterna.
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Begrdnsa behandling

Du kan &ven ha ritt att begéra att behandlingen av dina personuppgifter begrénsas nér sa dr mojligt.
Om du begir sddan begrénsning av behandlingen kan det dock leda till att vi inte kan uppfylla véra
ataganden mot dig under tiden som begrinsningen pagar.

Aterkalla samtycke med framtida verkan

Om vi behandlar dina personuppgifter pa den lagliga grunden samtycke har du rétt att ndr som helst
aterkalla ditt samtycke avseende framtida behandling.

Dataportabilitet

Om du vill flytta de personuppgifter som du sjdlv har delat med oss till ndgon annan s har du dven
ratt att fa en kopia av de personuppgifter som ror dig i ett strukturerat, maskinlédsbart format.

Rdtt att limna klagomdl

Om du dr missndjd Over sittet vi behandlar dina personuppgifter pa ber vi dig att kontakta oss via e-
post eller telefon.

E-post: info@haeggmanrevision.se

Telefon: 0480-49 36 00

Du har ocksa ritt att vinda dig med eventuella klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten, se
wWww.imy.se.

11. Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig

Har du andra fragor eller funderingar angéende denna dataskyddspolicy eller hur Haeggman Revision
hanterar dataskydd dr du védlkommen att kontakta:

Per Dahlgren

Haeggman Revision AB

Telefon: 0708-52 15 77

E-post: per@haeggmanrevision.se

Adress: Kaggensgatan 21, 392 32 Kalmar

12. Andringar i dataskyddspolicyn

Vi forbehaller oss rétten att gora dndringar i vér dataskyddspolicy. Du hittar alltid den senaste
versionen pa var webbplats, www.haeggmanrevision.se, under fliken Dokument/GDPR. Vid dndringar
som &r av avgorande betydelse for var behandling av personuppgifter kommer detta att kommuniceras
till dig.



